
ศาสตร ์และศิลป์นอกต าราบรหิาร

ธรรมนูญครอบครวั



13.30 – 15.15 
Group Workshop 
Presentation

15.30 – 17.00 
Family Charter + Family 
Holding + Family Office + 
Family Trust

Agenda

16 ตุลาคม 2561

09.00 – 10.30
ธรรมนูญครอบครัว ศาสตร์และ
ศิลป์นอกต าราการบริหาร

13.30 – 15.15 
รายละเอียด หัวข้อธรรมนูญ
ครอบครัว 12 เรื่อง

15.30 – 17.00 
Case Study : OMG

วันอังคาร วันพุธ

09.00 – 10.30
กระบวนการสานเสวนาเพ่ือการ
เขียนธรรมนูญครอบครัว 

17 ตุลาคม 2561

10.45 – 12.15 
กรณีศึกษาธุรกิจครอบครัวจาก
ทั่วโลก

10.45 – 12.15 
Group Workshop



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารเป้าหมายของธุรกจิครอบครวั

ความมัน่คง

ทางการเงนิ 

ความส าเรจ็

ของธุรกจิ

ความรกัใน

ครอบครวั

สวสัดิภาพ

ครอบครวั



Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis



สมาชิกที่

ท างานและถอืหุน้

สมาชิกที่ท างาน สมาชิกที่ถอืหุน้

พนกังานที่ถอืหุน้

กรณีมอบหุน้ให ้

พนกังาน

สมาชิกครอบครวั

ที่ไม่ไดท้ างาน และไม่ไดถ้อืหุน้

พนกังานธุรกจิครอบครวั
ผูถ้อืหุน้ท ัว่ไปกรณีขายให ้

บุคคลภายนอก 

หรือเป็นบริษทัมหาชน

กลุม่สมาชิกที่คาดหวงั

ต าแหน่ง เงนิเดือน เงนิโบนสั

กลุม่สมาชิกที่คาดหวงั

สวสัดิการ เงนิช่วยเหลอื 

หรอืความมีสว่นรว่มในธุรกจิ

Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis

กลุม่สมาชิกที่คาดหวงั

เงนิปนัผล การรบัรูธุ้รกจิ



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis

ความปรองดอง

ความรกั 

ความเขา้ใจ

ความสามคัคี

บรหิารธุรกจิครอบครวั เหมือนภเูขาน ้าแข็ง

เรื่องการบรหิารธุรกจิ เรื่องบรหิารครอบครวั + เรื่องอารมณ์ความรูส้กึ



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis

ผลประโยชนส์่วนตวั

อารมณเ์ป็นพื้นฐาน

บรหิารธุรกจิครอบครวั เหมือนภเูขาน ้าแข็ง

เรื่องการบรหิารธุรกจิ เรื่องบรหิารครอบครวั + เรื่องอารมณ์ความรูส้กึ

แนวทาง จุดยนื และ

ความสนใจที่ต่างกนั

อายุ บุคคลกิ และ

ทศันคต ิต่างกนั

ตน้ทุนครอบครวั

ความเปราะบาง เร่ือง

ความรูส้กึของสมาชิก



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

สมาชิกครอบครวัอยู่กนั

อย่างไรใหม้ีความสุข

บรหิารธุรกจิอย่างไร

ใหอ้ยู่ในกระแส

ท าอย่างไรใหธุ้รกจิ

ครอบครวัมีความยัง่ยนื

การบรหิารธุรกจิครอบครวัใหย้ ัง่ยนื

Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารGovernance Structure

Remark:: Harvard Business School by Renato Tagiuri and John Davis

ค าอบรมส ัง่สอน

สทิธิประโยชน์ที่ชดัเจน

สวสัดิการต่าง ๆ

คณะท างานดูแลความเป็นอยู่

กฎระเบยีบต่างๆ 

วสิยัทศัน์

เลอืกคนเก่ง + สมาชิกที่เกง่

ผลตอบแทนดี

เลอืกผูน้ าที่มีประสทิธิภาพ

คณะท างานดา้นธุรกจิ 

ปรบัโครงสรา้งบรษิทัใหร้องรบั

สรา้งขอ้ตกลงการถอืหุน้

บรหิารเงนิปนัผล 



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

ขอ้ตกลง

เบื้องตน้ในระบบธุรกจิ

ครอบครวัภายใต ้

ความเหน็ที่เป็นไปใน

ทศิทางเดียวกนั

ของสมาชิกครอบครวั

ธรรมนูญครอบครวั – KEY SUCCESS



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารธุรกจิครอบครวัตอ้งการทัง้ 

สามารถท าส าเรจ็

ไดด้ว้ยตวัเอง

ความเขา้ใจกนั ความเขา้ใจร่วมกนั

สามารถท าส าเรจ็

ไดด้ว้ยการตกลงกนั



ค่านิยมธุรกจิครอบครวั

วสิยัทศัน์

คณะกรรมการดา้นธุรกจิ ขอ้ตกลงการถอืหุน้

เงนิปนัผล
การจา้งงาน และ

ผลตอบแทน

แผนสบืทอด

เงนิกองทนุครอบครวั

(เงนิกงส)ี

กฎระเบยีบของ

ครอบครวั

สภาครอบครวั

ค านิยามสมาชิก สทิธิและหนา้ที่ของสมาชิก

ความเป็นเจา้ของการบรหิารครอบครวั การบริหารธุรกจิ

FAMILY OFFICE



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร
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ค่านิยมถอืเป็นเสาหลกัของบา้น ใหส้มาชิกครอบครวั ยึดถอืปฏบิตัริ่วมกนั เพื่อใชเ้ป็น

แนวทาง ในการด าเนินธุรกจิครอบครวั และการตดัสนิใจในเรื่องต่าง ๆ ในอนาคต

1. คุณยดึม ัน่ในประเพณีของครอบครวั หรือชอบ

การเปลีย่นแปลง

2. การตดัสนิใจเรื่องต่าง ๆ ของธุรกจิครอบครวั

อยู่บนพื้นฐานของค่านิยม หรอือยู่บนการเพิม่

มลูค่าหุน้ใหสู้งขึ้น

3. อะไรคือคุณค่าของครอบครวัทีเ่ราอยากจะ

สะทอ้นลงไปในการบรหิารธุรกจิ

4. เรามปีระวตักิารด าเนินธุรกจิหรอืค าสอนของ

บรรพบรุุษ ทีจ่ะช่วยพฒันาธุรกจิ สมาชิก

ครอบครวั พนกังาน หรอืสงัคมอะไรบา้ง

ค่านิยมธุรกจิครอบครวั



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

เราคาดหวงัอะไรที่สามารถน าพา

ความส าเรจ็มาสูธุ่รกจิครอบครวั

อะไรคอืความมัง่ค ัง่ของครอบครวั 

และเราจะท าอย่างไรใหป้ระสบผลส าเรจ็

ค่านิยม หรอืคุณค่ารว่มของครอบครวัที่เรา

อยากจะสะทอ้นลงไปในการบรหิารธุรกจิ

กฎระเบยีบอะไรของสมาชิกครอบครวัที่

จะน าไปใชใ้นการบรหิารธุรกจิ

เราคาดหวงัใหลู้กหลาน

สบืทอดธุรกจิครอบครวัร่วมกนั

หรอืไม่ ดว้ยวธิกีารใด

1. เป็นภาพฝนัในอนาคต (5-10 ปีขา้งหนา้)

2. เป็นสิง่ทีน่่าสนใจส าหรบัสมาชกิ และ

ผูเ้กี่ยวขอ้ง

3. มคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะท าใหเ้กดิขึ้น

4. สือ่สารไดง้า่ย และมคีวามชดัเจนเพยีงพอทีจ่ะ

ใชใ้นการวางแนวทางต่าง ๆ

5. สามารถปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสมกบัความ

เปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึ้น

วศิยัทศัน์ธุรกจิครอบครวั

ความสุขของครอบครวัอยู่ตรงไหน

ธุรกจิของเราจะเดินไปในทศิทางใด

ครอบครวั

ธุรกจิ ความเป็นเจา้ของ
เราจะดึงสมาชิกครอบครวัที่มีความสามารถ

กลบัมาบรหิารธุรกจิไดอ้ย่างไร



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

ประเภทของ

สมาชิก

ครอบครวั

สายเลอืด

ผูช้าย ลูกตามสายเลอืด

ผูห้ญิง

แต่งงาน

เปลี่ยนนามสกลุ ลูกตามสายเลอืด

ไม่เปลี่ยนนามสกลุ ลูกตามสายเลอืด

ไม่แต่งงาน

เครอืญาติ ครอบครวัยอมรบั

ไม่ใช่สายเลอืด

เขย / สะใภ ้

จดทะเบยีน

ไม่จดทะเบยีน

เปิดเผย

ไม่เปิดเผย

บตุรบญุธรรม จดทะเบยีน

คนนอก ครอบครวัยอมรบั

ลูก

ประเภทของสมาชิกครอบครวั

ลูก



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารสภาครอบครวั

คณะกรรมการสรรหา

บคุลากร และฝึกอบรม

▪ การพจิารณารบัสมาชกิครอบครวัเขา้

ท  างานในต าแหน่งต่าง ๆ ของธุรกจิ

ครอบครวั

▪ การวางแผนสบืทอดกจิการ

▪ การสรา้งศกัยภาพใหส้มาชกิครอบครวั

▪ หลกัการประเมนิผล และสบัเปลีย่น

ต าแหน่งหรอืความรบัผดิชอบ

▪ หลกัการพจิารณาใหอ้อกจากการท างาน

ของสมาชกิครอบครวั

• บรหิารครอบครวั บรหิารเงนิกงส ีดูแลความเป็นอยู่ของสมาชกิ

• บรหิารบรษิทั โฮลดิ้ง ของครอบครวั  

คณะกรรมการ     

ผลตอบแทน 

▪ การพจิารณาค่าตอบแทนพเิศษ

นอกเหนือจากส่วนแบ่งทีไ่ดร้บัจาก

ครอบครวั 

▪ ก าหนดฐานเงนิเดอืน การปรบัเงนิเดอืน

และผลประโยชน์

▪ การให ้Incentive ส าหรบัสมาชกิทีเ่ขา้มา

ช่วยกจิการครอบครวั

▪ ก าหนดเกณฑก์ารประเมนิผลงาน (KPI)

▪ ประเมนิผลงาน (Performance 

Evaluation)

คณะกรรมการดา้นสวสัดิการ

และFamily Relation

▪ การดูแลหุน้ และผลประโยชนข์อง

ครอบครวั

▪ สรา้งและบรหิารความสมัพนัธข์องสมาชิก

ครอบครวั

▪ ก าหนดสวสัดกิารต่าง ๆ ทีใ่หแ้ก่สมาชกิ

ครอบครวั

▪ บรหิารเงนิสวสัดกิารครอบครวั

▪ เพือ่พจิารณาถงึสทิธิ และจ านวนผูม้สีทิธิ

ตรงตามขอ้ก าหนดในธรรมนูญครอบครวั

คณะกรรมการดูแล

ผลประโยชน์ของครอบครวั

ประธานคณะกรรมการ

คณะกรรมการธุรกจิ

▪ การดูแล และปกป้องผลประโยชนข์องผู ้

ถอืหุน้

▪ การตดัสนิใจเรื่องส  าคญัทางธุรกิจต่าง ๆ 

เสนอรายงาน หรอืเสนอใหส้ภาครอบครวั

อนุมตัิ

▪ การประเมนิประสทิธภิาพการท างานของ

ผูบ้รหิาร

▪ ดูเรื่องทีค่รอบครวัเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบั

ธุรกจิในประเดน็ทีล่ะเอยีดอ่อน เช่น การ

ปรบัโครงสรา้งการบรหิาร เงนิเดอืน Job 

Description



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

มีเงนิกองทนุ

สายครอบครวัดูแลความ

เป็นอยู่ของสมาชกิกนัเอง
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ขอ้ตกลงเรื่องเงนิกองทนุครอบครวั

ประเภทของเงนิกองทนุ

ไม่มีเงนิกองทนุ

การพฒันาสมาชิก

✓งานเทศกาลส าคญั

✓รบัขวญัทายาท

✓งานมงคล / อวมงคล

✓เงนิรางวลัต่าง ๆ

✓สาธารณูประโภค

✓ภาษสีงัคม

เงนิสนับสนุน

✓ดา้นการศึกษา

✓การอบรมพเิศษ

สวสัดิการเงนิกู ้

✓การท่องเทีย่ว

✓การไหวบ้รรพบรุุษ

✓งานประชมุกรรมการ

✓งานเลี้ยงพบปะสงัสรรค์

กจิกรรมครอบครวั

✓ใชใ้นการลงทนุ

✓ใชส้่วนตวั

✓ประกนัชวีติ

✓ประกนัสุขภาพ

✓รกัษาพยาบาล

ดูแลสุขภาพสมาชิก



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

18

กฎระเบยีบต่าง ๆ ภายในครอบครวั และธุรกจิครอบครวั

1.  กฎระเบียบดา้นการท าธุรกจิสว่นตวั 1.1. ก าหนดกฎระเบยีบ

1.2. ไมก่ าหนดกฎระเบยีบ

2. กฎระเบียบการระงบัขอ้พพิาทครอบครวั ข ัน้ที ่1:  การแต่งตัง้ผูไ้กลเ่กลีย่

ข ัน้ที ่2:  การแต่งตัง้คณะกรรมการ

ข ัน้ที ่3 : การตดัสนิ

3. กฎขอ้หา้มต่าง ๆ 3.1 ขอ้หา้มต่าง ๆ ของสมาชกิครอบครวั

3.2 ขอ้หา้มต่าง ๆ ทางธุรกจิครอบครวั

4. บทลงโทษสมาชิกครอบครวั ข ัน้ที ่1:  การวา่กลา่วตกัเตอืน

ข ัน้ที ่2:  การตดัสทิธิประโยชนต่์าง ๆ

ข ัน้ที ่3 :การตดัสทิธิประโยชนท์ ัง้หมด



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารสภาครอบครวั

คณะกรรมการสรรหา

บคุลากร และฝึกอบรม

• บรหิารครอบครวั บรหิารเงนิกงส ีดูแลความเป็นอยู่ของสมาชกิ

• บรหิารบรษิทั โฮลดิ้ง ของครอบครวั  

คณะกรรมการ     

ผลตอบแทน 

คณะกรรมการดา้นสวสัดิการ

และFamily Relation

คณะกรรมการดูแล

ผลประโยชน์ของครอบครวั
คณะกรรมการธุรกจิ

1. บทบาทหนา้ที่ของ

คณะกรรมการดา้นธุรกจิ

1.1. ก าหนดนโยบาย / เป้าหมาย / การลงทนุ

1.2. ก ากบั ตดิตาม ดูแล

1.3. ประเมนิผลงาน ผลตอบแทน

2.  องคป์ระกอบคณะกรรมการดา้นธุรกจิ 2.1. สมาชกิครอบครวั / บคุคลภายนอก

2.2. จ านวนคณะกรรมการดา้นธุรกจิ

2.3. คุณสมบตัคิณะกรรมการดา้นธุรกจิ

3. วธิกีารเลอืกคณะกรรมการ

4. รายละเอยีดของการประชุม

คณะกรรมการ

4.1. วาระการประชมุคณะกรรมการดา้นธุรกจิ

4.2. วาระการท างานคณะกรรมการ

4.3. การออกเสยีงลงมตต่ิาง ๆ ในการประชมุ



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

20

ประเด็นส าคญั ยดึหลกัครอบครวั ยดึหลกัธุรกจิ

1. การคดัเลอืก / การรบัสมคัร

สมาชิก

✓ ท างานไดเ้ลย 

✓ การหาประสบการณจ์ากขา้งนอกโดยมรีะยะเวลาก าหนด

✓ การเพิม่ต าแหน่งงานใหม ่/ ต าแหน่งว่าง

✓ คณะกรรมการธุรกจิ / สภาครอบครวั เป็นผูพ้จิารณารบั

✓ คดัเลอืกเฉพาะคนทีม่ปีระสบการณ ์มี

ความสามารถสูง

✓ มตี าแหน่งงานทีว่่างลง 

✓ มปีระสบการณ์ตรงกบัต าแหน่งที่รบั

✓ ผ่านการคดัเลอืกตามข ัน้ตอนบรษิทั

2. ผลตอบแทน ✓ พจิารณาพเิศษ

✓ พจิารณาความเท่าเทยีมกนัของสมาชกิที่ท  างาน

✓ มสีวสัดกิารเพิม่เตมิพเิศษ

✓ ยดึฐานเงนิเดอืนเดยีวกบัพนกังานในระดบั

เดยีวกนั

3. การประเมินผลงาน ✓ ไมม่ปีระเมนิ

✓ พจิารณารายบคุคล / รวมกลุม่สมาชกิ

✓ การเลือ่นข ัน้มรีะยะเวลาทีก่  าหนด

✓ ประเมนิรวมกบัพนกังาน

✓ การเลือ่นข ัน้เป็นไปตามความสามารถ และอายุ

งานตามกฎเกณฑข์องบรษิทั 

4. การอบรม ✓ จดัหาการอบรมเฉพาะ เพือ่การพฒันารายบคุคล ✓ ตามแผนธุรกจิของฝ่ายพฒันาบคุลากร

5. การเกษียณอายกุารท างานกอ่น 

และหลงั

✓ สามารถเกษยีณอายุก่อน หรอืหลงัระเบยีบบรษิทั

✓ ไมม่กี  าหนดการเกษยีณอายุสมาชกิ

✓ ตามกฎระเบยีบของบรษิทั

แผนจา้งงาน และผลตอบแทน



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารแผนสบืทอด

แผนสบืทอดธุรกจิ จะมุ่งเนน้แผนการลว่งหนา้ เพื่อพฒันาสมาชิกครอบครวัจากรุ่นสูรุ่่น

จากการเป็นพนักงานสูผู่บ้ริหาร เพื่อกา้วสูค่วามเป็นผูน้ าคนต่อไป โดยไม่เกดิการสะดุดต่อธุรกจิ

1. ผูน้ ากลา้แบ่งปนัความเสีย่งใหลู้กหลาน

หรอืไม่

2. ผูน้ ายอมสูญเสยีอ านาจการควบคุม การ

ตดัสนิใจใหท้ายาทรุ่นต่อไปหรอืไม่

3. มแีผนเกษยีณอายุหรอืไม ่

4. มแีผนการก าหนดการรบัถ่ายโอนอ านาจ

หรอืไม่

5. มตีวับง่ชี้ผูม้ารบัต าแหน่งผูน้ าธุรกจิหรอืไม่



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหาร

ผูม้ีสทิธิถอืหุน้

โอน

สายเดียวกนั

ขา้มสาย

ซ้ือ / ขาย 1. เสนอในสาย 2. เสนอขา้มสาย

การจดัการ

Pre Nuptial

หย่า / แยกทาง

ไม่มีทายาท

ราคาหุน้

การประเมิน

ราคาขายสมาชิก

3.เสนอคนนอก

First Right To Refusal

หุน้ครอบครวั

เท่ากนั

ไม่เท่ากนั

o ผูช้ายมากกวา่

o คนท างานมากกวา่

o อืน่ ๆ 

o สมาชิกสายเลอืด

o สมาชิกไมใ่ช่สายเลอืด

o อืน่ ๆ

ขอ้ตกลงการถอืครองหุน้

✓ การไดม้าซึง่หุน้ หรอืความเป็นเจา้ของไมม่มีาตรฐาน

ตายตวั อาจไดม้าโดยการโอน ซื้อขาย มรดก 

✓ การส่งผ่านความเป็นเจา้ของจากรุ่นสู่รุ่น มคีวามส าคญั

ในทศิทางธุรกจิครอบครวัในอนาคต 

✓ ตอ้งม ัน่ใจวา่ไดจ้ดัสรรหุน้อย่างยุตธิรรม และไมม่ขีอ้

ขดัแยง้ท ัง้ปวง

สรา้งขอ้ตกลง



ธุรกจิครอบครัวเหมือนภูเขาน า้แข็ง
เร่ืองครอบครัว เร่ืองอารมณ์ความรู้สึก และเร่ืองการบริหารเงนิปนัผล

นโยบายการจา่ยเงนิปนัผลเป็นเรื่องของผลประโยชน์ที่ผูถ้อืหุน้ จะไดร้บั ซึ่งควร

ก าหนดนโยบายใหช้ดัเจน เพื่อไม่ใหเ้กดิขอ้โตแ้ยง้ของสมาชิกครอบครวัที่ถอืหุน้

1. สมาชกิครอบครวัทีท่  างาน และถอืหุน้ไดม้กีารแบง่ปนัขอ้มลูทางการเงนิใหส้มาชกิอื่น ๆ ทราบหรอืไม่

2. สมาชกิครอบครวัทีถ่อืหุน้ ทราบถงึเงือ่นไขการแบง่เงนิปนัผลหรอืไม่

3. นโยบายเรื่องเงนิปนัผลเป็นอย่างไร

4. มขีอ้ขดัแยง้กนัเป็นประจ าเมือ่ถงึเวลาการจ่ายเงนิปนัผลหรอืไม่


